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ALTIMIR GRUP basa el desenvolupament de la seva estratègia empresarial en un anàlisi rigorós del context de 
l’organització i de les seves parts interessades. 
 
L’empresa identifica i gestiona riscos i oportunitats, establint així una base sòlida per garantir l’eficàcia del 
sistema de Gestió de la Qualitat, aconseguint millors resultats i prevenint possibles efectes negatius.  
 
Valora el servei prestat als seus clients i realitza les actuacions necessàries per incrementar la seva satisfacció, 
mitjançant la millora contínua dels processos. 
 
ALTIMIR GRUP es compromet amb la seguretat, la salut pública i la sostenibilitat ambiental, oferint serveis 
professionals, eficients i de confiança. 
 
Està present en la societat a través de les seves activitats, optimitzant temps i recursos i actuant com a únic 
interlocutor. Com a tècnics experts en seguretat mediambiental i alimentària, treballa des de la prevenció per 
aportar solucions que afavoreixin la millora contínua de les empreses, oferint assessorament i serveis 
especialitzats en els següents àmbits: 
 
Altimir assessoria: 

• Higiene i seguretat alimentària: auditories d’instal·lacions (cuines), implementació de sistemes 
d’autocontrol APPCC i pre-requisits d’higiene. Gestió de registres sanitaris. Controls analítics d’aliments, 
controls d’higiene.  

• Legionel·la: Prevenció i control de la Legionella i legionel·losis en instal.lacions de risc, amb implantació 
de programes PPCL (Pla de Prevenció i Control de Legionel·la), operacions de neteja i desinfecció 
d’instal·lacions. Controls analítics de Legionella. Auditories especialitzades per garantir el compliment 
normatiu. 

• Potabilitat de l’aigua: Assessorament segons normativa i controls analítics en aigües de consum humà 
(xarxes, dipòsits), fonts naturals o pous.  

• Piscines: Assessorament segons normativa i controls analítics de piscines. Implantació de plans 
d’autocontrol.  

 
Altimir plagues:  

• Control i la gestió integral de plagues: Tractaments de Desinsectació, Desratització i Desinfecció. 

• Prevenció, monitorització i tractament eficaç. Compliments de la normativa vigent. 

• Mètodes innovadors i productes d'última generació i sostenibles. 
 

Altimir  formació:  

• Capacitació i el desenvolupament professional de cursos en diferents modalitats: 
o Presencial  
o Online en directe: sessions virtuals. 
o Teleformació: cursos flexibles, disponibles a la nostra plataforma digital. 
o Formació a mida: programes dissenyats específicament segons els objectius i les particularitats 

de cada empresa o sector. 

• Formació especialitzada en hostaleria, col·lectivitats i minoristes oferint continguts actualitzats, 
metodologia dinàmica i un equip de professionals amb experiència real a cada àrea. 
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Altimir Innovació:  

• Altimir CheckDot: eina d'automatització i digitalització dissenyada per optimitzar els processos 
d'autocontrol. Facilita la gestió i el control documental en permetre la consulta i la impressió de 
registres, informes d'auditoria, resultats analítics, documentació rellevant, estadístiques, entre d'altres. 

• Higiene ambiental: revista electrònica d’informació en àmbits de la sanitat ambiental, tractament de 
l'aigua, higiene alimentària, qualitat de l'aire interior i gestió ambiental. Continguts que inclouen 
notícies, actualitzacions normatives, activitats de formació, esdeveniments i continguts divulgatius. 

 
 

ALTIMIR GRUP   respecta de forma total la normativa que aplica a les activitats que desenvolupa i es compromet 
a complir amb els requisits establerts en el Sistema de Qualitat, segons la norma UNE-EN ISO 9001:2015. 
 
ALTIMIR GRUP  considera aquesta política com a base per fixar els seus objectius anuals de qualitat. 

 
Per tal de poder com pli r  a mb el s  as pecte s  i  p un ts  an te ri ormen t p lan tej a ts ,   A LTIMIR GRUP   
fa  ús  dels  se güen ts  REC URS OS :  
 

• Proporciona al sistema els recursos i equips necessaris per garantir la prestació dels serveis de manera 
eficient. 

• Difon entre tot el personal la documentació del sistema de qualitat, integrant les polítiques i 
procediments en les seves tasques diàries. 

• Presta els serveis amb personal altament qualificat, que rep formació específica i contínua a través de 
cursos de reciclatge, així com la participació en ponències, congressos i conferències. 

• Manté actualitzat el coneixement sobre les novetats legislatives i normatives aplicables a les activitats 
que desenvolupa. 

• Disposa de l’equipament necessari per reduir els riscos laborals i garantir la seguretat del personal. 

• Aplica una política de gestió respectuosa amb el medi ambient. 
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